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System zum Verkauf von Versicherungen am Point of Sale

Ubersicht

Das System besteht aus zwei Hauptkomponenten: einem Frontend fiir Hindler sowie einem
Backend fiir den Versicherungsanbieter, der den Hiandlern seine Produkte bereitstellt. Beide
Komponenten sind vollstindig webbasiert, nutzen AJAX-Technologie und laufen in jedem
Standardbrowser ohne zusétzliche Plugins.

Héndler kénnen Versicherungsdaten auf drei Arten eingeben:

e Manuell iiber das Frontend
o Uber URL-Parameter aus externer Software (z. B. ERP-Systeme, Onlineshops)
o Uber eine SOAP-Schnittstelle, die in Drittsoftware integriert ist

Zwei Schnittstellen ermoglichen die Anbindung externer Systeme wie ERP-Plattformen oder
Onlineshops. Handler konnen dadurch Versicherungsvertriage direkt aus ihren bestehenden
Softwareldsungen heraus verkaufen.

Handler-Frontend

Das Hiandler-Frontend bietet eine iibersichtliche, leicht bedienbare Oberfliche zur Verwaltung
und Erstellung von Versicherungsvertragen.

Wichtige Funktionen

o AJAX-basierte Formulare, kompatibel mit allen modernen Browsern
e Vollstindige Vertragsverwaltung

o Integriertes Abrechnungssystem

o Warengruppenstruktur fiir verschiedene Versicherungsarten (im Backend gepflegt)
o SEPA-fahige Zahlungsabwicklung

e Vorschau auf Folgeprovisionen

e Schadenmeldung und Schadenverwaltung

e Austausch- und Riicknahmevertrage

o Statistiken iiber Umsétze anderer Héndler

e SOAP-Webservice-Schnittstelle

o Import per URL-Parameter

o Excel-Export
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Vertragserfassung @ ]
Versicherter ]

Anrede Geschlecht Weiblich || Briefanrede

MNachname

vorame [ ceboren
Zusatz

Strasse
- o

Land

Telefon P Telefon G Mobiltelefon | Fax |

Email P Email G

Kontainhaber | Mandats Mr. | Unterschriebene Einzugsermachtigung liegt vor

IBAMN | BIC | |

Personalausweisnummer | Ausgestellt am |18.09.2011 @ Ausgestellt durch | |
— Wertragsdaten

msrument [
Warengruope Hersele

|l

Seriennummer _ Benachrichtigen Bawjahr - VS-Summe _ €
i Meu v Weitere Zahlungen auf anderes Konta Unbefristete Laufzeit e _@
Erstzahlung i Barkasse | 2 i
Buchung erstellen far 1 Jahr
Vs. Nr. TN4310151-3732-18 % Beitrag 0.00

@ Versicherter gleich V5-Person
© Versicherter ungleich VS-Person |_., Kopiere Versicherter m Leeren @ Abbrechen v Absenden

Copyright @ by MML UG Derzeit 0 User online Anzahl Systemanmeldungen : 31812 Autor: Gerhard Kimmeringer

Manuelle Vertragserfassung

Uber ein strukturiertes Eingabeformular kénnen Hindler alle relevanten Vertragsdaten
erfassen, darunter:

o Kundendaten und Daten der versicherten Person
e Produkt-, Artikel- und Versicherungsdetails

e Zahlungs- und SEPA-Informationen

e Vertragslaufzeit und Versicherungszeitraum
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Abrechnung
Ubersicht | MML-Ubersicht
Filter
Zeit Datumfilter Aus Y Status Alle il Konto Alle
vom Bis 01.201 Art Alle ¥ Mitarbeiter Al
RS Kunde Suchen
BETRAGVE V5-5UMME VERSICHERUMGSMUMMER. | BEZAHLT FOLGE IMSTRUMEMT IMNSTRUMENTTYP SERIEMMUMMER
49.00 € 788.00 € TN4310151-3544-18 Flote YFL-21151 123333
49,00 € 999.00 €  TN4310151-3545-18 Flote YFL-21150 1121212
59.00€ 3.000,00 €  TN4310151-3647-18 Trompets YTR-3335CHS 121212
49,00 € 1.000.00 €  TN4310151-3652-18 Trompete YTR-3335CHS 212121
49.00€ 00,00 €  TN4310151-3664-18 Trompete YTR-3445CHSE 32432432
P P E m";: e arvum ae Aoraata T I e e e
Seite |1 von 1 EE‘
Buchung &ndern
Steuerung
= i
B2 Abbuc B= SEPA Tes
Konto
Mitarbeiter ¥ Export
MNummer:  TN4310151-3544-18 Andern _! Prenotification g Hauptmenii
MName Kimmeringer
Vername Gerhardo -‘ﬁl Adresse &ndern Sy
Strasse Lindenstr. 22
e A PLZ 83451 ort Piding Versicherungssumme 26421.23 €
Instrument  Flate EraunrEs M—
Typ YRL-21150 Versicherungssumme 788,00 € Pz gL
Serienrr. 123333 Pramie 49,00 € RRiniiEing —
Copyright € by MML UG Derzeit 0 User online Anzahl Systemanmeldungen : 31813 Autor: Gerhard Kimmeringer

%

ABR

|| »
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Handler-Abrechnungssystem

Das Abrechnungsmodul bietet zahlreiche Filter und Werkzeuge, um finanzielle Transaktionen
effizient zu verwalten.

Ziele fliir den Handler

e Intuitive und einfache Bedienung

o Reibungslose Integration in bestehende Geschéaftsprozesse
e Bessere Kundenbindung durch professionellen Service

e Zusitzliche Umsatzquelle

o Laufende finanzielle Vorteile durch Folgeprovisionen
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'y

Das Backend ist eine browserbasierte Desktop-Umgebung, die fiir Unternehmen entwickelt
wurde, die Versicherungsprodukte an Handler vertreiben.

Backend-System fiir den Versicherungsanbieter

[Bi PI-Admin x \

€ & C [J8521477.198:8077/piadmin.d | =

Fehllogins

Abrechnung Auswertung

_— | Testserver

© by MML UG 2013 Angemeldet : Gerhard

II‘ ~ '.‘ ] r . =
L 2 1 Startmenil Q Desktop % 1 Voll
(S | _ |

Funktionsumfang des Backends

e Benutzer- und Rechteverwaltung

e Abrechnung gegeniiber Héndlern

e Abrechnung gegeniiber dem Versicherer

e Hindlerverwaltung

e Support-System zur einfachen Bearbeitung von Hiandleranfragen
e Schadenabwicklung und Schadenmanagement

e CRM-Workflows fiir Schadenprozesse

e Provisionsvorschau

o Statistisches Berichtswesen

e Excel-Exporte

e Automatisierte E-Mail-Vorlagen

e Verwaltung von Warengruppen und Versicherungsbedingungen
o Konditionsverwaltung pro Handler

e Online-Statistiken

e Downloadverwaltung fiir hidndlerseitige Ressourcen

e Vertragsverwaltung

e Adressverwaltung
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Bl nandler
Status | Alle ¥ | Fiter Alle
Handler (102)
MR | VST.SATZ | HAMDLER

36 19 Kimmeringer

Seite |1 won5 | b b B2
MNever Handler % Konditionen
Handler andern % St, Kond. -»

Handler loschen (=

2 S

| suchfeld

NACHNAME

Kimmeringer

Filter und Suche ¥
» Suche g Zurlicksetzen
Webuser (2}
VORNAME NAME PASSWORT GESPERRT EINSTELLUNGEN CHA
e | | Neuer +EMI==1
—— Teste der
|
e T )
Seite |1 von 1 =
Info
Logins Handler 1 Versicherungssumme 0,00 €
Logins User 0  Dechungsbeitrag 0,00 €
. Anzahl Vertrage 0 Schaden geschatzt 0,00 €
Anzahl Schaden 0  Schaden Rechnung 0,00
Aktionen
Neuer Webbenutzer E In PI-Web aufrufen
‘Webbenutzer dndern k‘j Fehllemins zu
B webbenutzer loschen =] Mail senden

"/, .’

Handlerverwaltung & Support

Das System enthilt ein umfassendes Verwaltungsmodul, das unter anderem ermdglicht:

e Verwaltung von Héandlerkontakten

o Einsicht in Vertridge und Vertragsstatus

e Verwaltung von Supportanfragen

o Haéndlerindividuelle Einstellungen und Konditionen

Die vollstindige Integration des Abrechnungssystems gewihrleistet volle Transparenz {iber

alle Transaktionen.
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rD Handlerabrechnung

Filter
Handler INur mit Vetragen v D Datumsfitter D Zahlungen NR. HANDLER MNACHNAME VORMAME STRASSE LAND PLZ
- —— T — —
Beitrag Alle G von e g re= e : =
Abgerechnet  Nicht abgerechnet | v Bis —— -
Warengruppe Al " = e olaE— st — =
1 3
Suche ¥ zuidseizen Seite (1 [ von1 ]
Abrechnung (4)
VERSICHERUNGSSUMME VERSICHERUNGSNR — BRUTTO NETTO VS.5T-Satz  HANDLER-Ek INSTRUMENT INSTRUMENTTYP HERSTELLER. SERIENNUMMER  BAUJAHR | NACHNAME
1.000,00 € TMN4310151-370... 43,00 € 41,18 € 19 Althorn YAH-203 YAMAHA 1111 0101, o
2.000,00 € | TN4310151-371 59,00 € 49,58 € 19 Althorn YAH-2035 YAMAHA 1111 0101
600,00 € TN4310151-371 39,00 € 32,77€ 19 == Flite YFL-211 YAMAHA 1111 01.01.
1.000,00 €  TN4310151-371 49,00 € 41,18 € 19 = | Flote YFL-211 YAMAHA 1111 0101
4| m
Seite | 1 von 1 el
Aktionen und Summen
Versicherungssumme 4600,00 € MML1 —
n = Handler-EK — Bruttobeitrag 196,00 €
- ugef i J Zahlung §, Export MML-EK = Deckungsbeitrag Handler =N
MML2Z = — Deckungsbeitrag MML ===t

ECL Technologies & Consulting GmbH * D-83404 Ainring * Salzburger Strasse 40 http://www.ecl-gmbh.de




r
DSchadensabwicklnng =|=
Filter

MR HAMDLER. MACHMAME VORMAME STRASSE
Status Beantragt £ Adresse
[ Datumsfitter e Bis =
Warengruppe  Alle ot
Auswahl Alle e _ _ -
Suche 4 ¥
Schaden Nr. s =
VERSICHERUNGSMHUMMER WORNAME STRASSI Detail
— e T —
|
- =/
e — — m——— = Eingereicht  11.12.2013 15:21:17 Geschatzt 1,00
« m » Handler ——
Seite |1 von 1 2 Status Beantragt Rechnung
Bilder Dateien Machrichten
MAME DATUM MNAME DATUM Eingang
Ausgangssituation.jpg  16.12.2013 15: image001.jpg 13.12,201308: | | BETREFF DATUM Kundeniibersicht
Raumansicht.jpg 16,12,2013 15.? Begleitmail pdf 13.12,2013 13 Meldung
Position nach Sturz. 16.12.2013 15:| Schadenhergang 1. 13.12.2013 13:| 3
Mundrohr 2.jpg 16.12.201315:| | | Schadenhergang 2.... | 13.12.2013 1% Bearbeiten
| 4
Mundrohr 1.jpg 16,12,2013 15 Schadenmeldung 1... 13.12,2013 13
e ‘e LR S P ST . i B Handlerschaden
+ 4 1 b ] ] V| g 7
Seite 1 von 1 Seite |1 von 1 Seite von 0 = Summe Geschatzt 1594,40
2 o 5 Summe Rechnung
Offnen Download Download Neu Offne Download T 17506,00

Schadenverwaltung & Schadenabwicklung

Ein leistungsstarkes Schadensmodul bietet:

o Detaillierte Erfassung von Schiden durch den Héandler

e Upload von Bildern und Anhéngen

e Automatisierte und manuelle Schadensbewertung

o Strukturierte Freigabe- und Priifprozesse

o Uberwachung des gesamten Schadenregulierungsprozesses

Handler konnen Schéaden direkt iiber ihr Frontend melden.
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TECHNOLOGIES § CONSULTNG e /

Schadensmeldung ¥

Meldung Allgemein schadensursache und Schadenshergang Zusatzadressen

Eigentum Art
Schadensdatum und Uhrzeit 10.12.2013 [ 18:00:00 | > Kunde Schaden
sind Sie Vorsteuerabzugsberechtigt? Nein ™ Handler Abhanden gekommen
Liegt véllige Zerstérung des Objektes vor? Nein ™
Ist die Garantie fiir das Objekt abgelaufen? Ja e abgelaufen am: | 17.02.2012 3
Besteht eine Haftpflichtversicherung fir den Verursacher? Nein | VS-Mummer
Besteht fir das Objekt noch anderweitiger Versicherungsschutz?  |Mein | VS-Nummer
In welcher Weise erfolgt die Behebung des Schadens? Reparatur ¥ | wer behebt den Schaden? | Externe Firma | ¥
Wurde nachgefragt oder ist Anzeige erstattet worden? MNein | ¥
Schadensort
MName E
Die Uberweisung der Entschadigung wird gewdnscht an:
Strasse
Handler Reparaturbetrieb 5
Land PLZ Ort
Telefon Ansprechpartner e ——
Zuhause anderer Ort s I —
Schadensverursacher Daer der Reparatur 30| Tage
Geschatzte Schadenssumme lle
Mame
Sirasse
Land PLZ Ort
Versicherter andere Person Anderungen Speichern

Warengruppenverwaltung

Warengruppen konnen konfiguriert werden mit:
e Versicherungs- und Produktkategorien

e Mindestprdmien
o Kalkulationsparametern fiir Hindler und Endkunden
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Warengruppen verwalten X
Warengruppen Standard-Handlerkalkulation Standard-Endkundenkalkulation
BEZEICHNUNG WGINDEX MINDESTPRAEMIE NACHNAME FIRMA
Mechanische Zupf-, Blas-und ... 0 99,00 € —
elektronische Instrumente 1 99,00 € e —
Klaviere & Fligel (ohne Transp... 2 46,0€ — g R
Violine, Viola (ohne Bogen), Bal... 3 45,00 € o —r—
Mietinstrumente - 45,00 € | tr— —
Sondertarif Zugabe 5 49,00 € mE— -
Tuba, Waldhorn, Euphonium 6 49,00 € = wgmr
Celli (ohne Bogen) 7 49,00 € = -~
Knntrahiaces (nhne Ranan) R ) g —— R &
< m »
Seite (1 | von1 &
Index Gesellschaft
Bezeichnung : ' ' Mindestpramie i
Speichern Neu Andern Loschen Geselischaft Abbruch
Alle Warengruppen Ubertragen Aktuelle Warengruppe Ubertrager Beispielrechnung starten

Ziele fir den Versicherer und den Versicherungsanbieter

o Sehr einfache Bedienung fiir Hindler mit minimalem Schulungsaufwand
e Zentrale Steuerung iiber das Backend

o Einfache Abrechnung ohne komplexe Vorgaben des Versicherers

o Hoher Automatisierungsgrad

o Nabhtlose Integration in die Prozesse des Versicherers

e Modernes, innovatives Produktangebot
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